Zatacznik nr 1
POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA PRZEZ KONSUMENTA OD UMOWY

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy towaru w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi
w odniesieniu do umowy, w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana
w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze
wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:

1) w ktorym weszli Paristwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik
i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy - w przypadku umowy zobowigzujgcej do
przeniesienia wtasnosci rzeczy,

2) w ktorym weszli Paristwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy - w przypadku
umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci wielu rzeczy, ktére dostarczane sg osobno,

3) w ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci —
w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci rzeczy dostarczanych partiami
lub w czesciach,

Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowa¢ Sprzedawce,
tj,. EMMA MDT Spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Lublinie przy
ul. Nateczowskiej 14, 20-701 Lublin, adres e-mail: sklep@strefaalergii.pl, numer telefonu
81563 20 19, o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
os$wiadczenia, na przyktad przez pismo wystane za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: sklep@strefaalergii.pl lub pismo wystane pocztg na adres: EMMA MDT Sp. z o.0., ul.
Nateczowska 14, 20-701 Lublin. Mogg Panstwo skorzystaé z wzoru formularza odstgpienia od
umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Paiistwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej
umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzili sie Paistwo na inne



rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym
zwrotem.

Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi
wczesnie;.

Prosimy odestac lub przekaza¢ nam rzecz niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym poinformowali nas Paristwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslg Panstwo towar wraz z oryginalnym opakowaniem przed uptywem
terminu 14 dni na adres: EMMA MDT Sp. z 0.0., ul. Nateczowska 14, 20-701 Lublin z dopiskiem
,Zwrot”.

Bedg Panstwo musieli poniesé bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.



